Политика в отношении обработки персональных данных
Настоящая Политика обработки персональных данных составлена в соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» и действует в отношении всех персональных данных, которые обрабатывает сайт https://fc-svao.ru/ (далее — «Оператор»).

1. Общие положения

1.1. Оператор — это индивидуальный предприниматель, оказывающий услуги в сфере детского фитнеса и физической культуры через сайт https://fc-svao.ru/.

1.2. Настоящая Политика определяет порядок обработки и защиты персональных данных пользователей сайта, а также их права в этой области.

1.3. Целью настоящей Политики является обеспечение защиты прав и свобод субъектов персональных данных при обработке их персональных данных, в том числе права на неприкосновенность частной жизни, личной и семейной тайны.

2. Цели обработки персональных данных

Оператор обрабатывает персональные данные для следующих целей:

· Организация записи на пробное занятие и абонементы;

· Обеспечение связи с родителями (законными представителями);

· Предоставление информации о расписании, акциях и мероприятиях;

· Улучшение качества услуг и работы сайта;

· Проведение маркетинговых и рекламных кампаний (только с согласия);

· Исполнение требований законодательства РФ.

3. Перечень обрабатываемых персональных данных

Оператор может обрабатывать следующие персональные данные:

Для родителей / законных представителей:

· Фамилия, имя, отчество;

· Телефон;

· Адрес электронной почты;

· Данные о детях (имя, возраст, группа здоровья, пожелания по тренировкам).

Для детей (только с согласия родителей):

· Имя и возраст;

· Данные о посещаемости занятий;

· Результаты анкетирования (по желанию).

Важно: Персональные данные детей не обрабатываются без письменного согласия родителей или законных представителей.

4. Правовые основания обработки персональных данных

Обработка персональных данных осуществляется на основе:

· Согласия субъекта персональных данных (ст. 6, ч. 1, п. 1 ФЗ-152);

· Необходимости исполнения договора, стороной которого является субъект данных (запись на занятия);

· Требований законодательства РФ.

5. Цели и способы обработки данных

5.1. Персональные данные обрабатываются с использованием средств автоматизации (базы данных, CRM, email-рассылки, аналитические сервисы) и без них.

5.2. Обработка включает:

· Сбор, запись, систематизацию, накопление;

· Хранение, уточнение (обновление, изменение);

· Извлечение, использование, передачу (в рамках, установленных законом);

· Блокирование, удаление, уничтожение.

6. Передача персональных данных третьим лицам

6.1. Оператор не передаёт персональные данные третьим лицам, за исключением:

· Предоставления данных сотрудникам центра, участвующим в оказании услуг;

· Передачи данных по запросу уполномоченных органов (по требованию закона);

· Использования сервисов для рассылок и аналитики (например, Яндекс.Метрика, UIS, почтовые сервисы), при условии, что они соблюдают требования к защите данных.

6.2. При использовании внешних сервисов заключаются договоры, предусматривающие защиту персональных данных.

7. Меры по защите персональных данных

Оператор принимает необходимые и достаточные организационные и технические меры для защиты персональных данных от неправомерного доступа, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, распространения, а также от иных неправомерных действий.

8. Сроки обработки и хранения данных

8.1. Персональные данные обрабатываются:

· В течение срока, необходимого для целей обработки;

· После достижения цели — данные удаляются или обезличиваются, если иное не предусмотрено законом.

8.2. Обычный срок хранения —3 года с момента последнего контакта (например, окончания абонемента), если иное не требуется по закону.

9. Права субъектов персональных данных

Вы имеете право:

· Получать информацию о наличии персональных данных о вас;

· Требовать уточнения, блокирования или удаления данных, если они неполные, устаревшие, ошибочные;

· Отозвать согласие на обработку в любое время;

· Обжаловать действия Оператора в Роскомнадзор или в суд.

Для реализации своих прав обращайтесь:
Email: olesia_telegina@mail.ru
Телефон: +7 (965)-197-18-03

10. Изменение Политики

Оператор вправе вносить изменения в настоящую Политику. Актуальная версия всегда размещается на сайте по адресу:
https://fc-svao.ru/
